Regulamin 4developers Warszawa 2026

1. Definicje

1.1.Uzyte w Regulaminie pojecia pisane wielkg literg maja nastepujace znaczenie:

a.

~Agenda” - ustalony przez Organizatora orientacyjny program Konferencji,
udostepniony w Serwisie, ktéry moze ulegaé zmianom;

,Klient” - osoba fizyczna albo osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne przyznaja
zdolno$¢ prawna, zawierajaca z Organizatorem umowe na podstawie
Regulaminu i dokonujgca rejestracji Uczestnika na Konferencje w trybie
okreslonym w pkt. 3 lub 4;

,Konferencja” - konferencja poswiecona tematyce programistycznej, pod
nazwg 4Developers, organizowana przez Organizatora w Arche Hotel
Krakowska w terminie 22.04.2026;

,Konsument” - Klient bedacy osobg fizyczna, ktéry zawart umowe w oparciu
o Regulamin, przy czym umowa ta nie jest zwigzana bezposrednio z jego
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

,Organizator” - PROIDEA sp. z 0.0., adres: ul. Zakopianska 9, 30-418 Krakdéw,
email: biuro@proidea.org.pl, nr tel.: +48 605 177 303;

LPartner’ - podmiot, ktéry na podstawie umowy zawartej z Organizatorem
uprawniony jest w szczegdlnosci do prowadzenia dziatalnosci promocyjnej na
terenie Konferencji oraz wysytania Uczestnikom lub Klientom informac;ji
handlowych drogg elektroniczng (w przypadku uzyskania odpowiedniej zgody);
,Platforma” - platforma internetowa nalezgca do 6Connex International sp.
Z0.0. z siedziba w Krakowie, dostepna pod adresem

https://eventory.cc/event/4developers-2026/ticket, do ktérej nastepuje

przekierowanie z Serwisu celem zgtoszenia udziatu w Konferencji
w charakterze Uczestnika lub Prelegenta. Przekierowanie na Platforme
nastepuje z chwilg klikniecia w przycisk "Kup bilet" w Serwisie oraz po
rozpoczeciu dokonywania zgtoszenia do udziatu w Konferencji na stronie

Serwisu;
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h. ,Polityka Prywatnosci’- dostepna w Serwisie klauzula informacyjna,
zawierajaca informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Klientow
bedacych osobami fizycznymi, reprezentantéw Klientow, Uczestnikow (w tym
Prelegentow) oraz uzytkownikéw Serwisu w zwigzku z korzystaniem z Serwisu
lub udziatem w Konferencji;

i. ,Prelegent’- Uczestnik uprawniony do wygtoszenia prelekcji podczas
Konferencji na zasadach okreslonych w pkt. 7 Regulaminu;

j- ,PROIDEA” - PROIDEA sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Zakopianska
9, 30-418 Krakéw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie pod numerem KRS
0000448243, NIP 6793088842, bedaca podmiotem odpowiedzialnym za
obstuge rejestracji na Konferencje, przebieg Konferencji oraz komunikacje
z Klientami, Uczestnikami (w tym Prelegentami);

k. ,Regulamin” - niniejszy Regulamin;

I. ,Serwis” - dedykowana strona internetowa dostepna pod adresem

https://4developers.org.pl/ zawierajaca szczegdtowe informacje o Konferenciji;

m. ,Student” - Uczestnik, ktéry nie ukonczyt 26 lat, kontynuujacy edukacje na
uczelni wyzszej i posiadajacy wazna legitymacje studencka;

n. ,Uczestnik”- petnoletnia osoba fizyczna, ktora zaakceptowata Regulamin,
uprawniona doudziatu w Konferencji. Osoba niepetnoletnia moze byc¢
Uczestnikiem wytacznie zazgoda jej przedstawiciela ustawowego oraz po
uzyskaniu zgody Organizatora wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem
bezskutecznosci.

1.2.Pojecia okreslone w pkt. 1.1. bedg zawieraty liczbe mnogg i odwrotnie, a pojecia

w okreslonym rodzaju bedg zawieraty wszystkie rodzaje.

2. Postanowienia ogélne

2.1.Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady dokonywania przez Klientéw rejestracji
Uczestnikow na Konferencje oraz zasady uczestniczenia w Konferencji przez
Uczestnikow.

2.2.W kazdym wypadku tres¢ umowy zawieranej pomiedzy Klientem a Organizatorem
orazumowy zawieranej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem jest kazdorazowo
okreslana Regulaminem.

2.3.Akceptacja Regulaminu jest warunkiem koniecznym dla dokonania rejestracji oraz

udziatu w Konferencji.
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3.

2.4.Klient dokonuje akceptacji Regulaminu podczas procesu rejestracji na Konferencje
w Serwisie albo poprzez akceptacje oferty, o ktérej mowa w pkt. 3.1.

2.5.Regulamin jest udostepniany Uczestnikowi na adres email podany przez Klienta
w trakcie rejestracji na Konferencje. Wziecie udziatu w Konferencji przez Uczestnika
jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

2.6.Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania postanowien Regulaminu.

2.7.Zasady przetwarzania danych osobowych Klientow bedacych osobami fizycznymi,
reprezentantéw Klientéw, Uczestnikdw (w tym Prelegentéw) oraz uzytkownikdéw
Serwisu zostaty szczegdétowo okreslone w Polityce Prywatnosci.

2.8.Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny.

2.9.Regulamin jest dostepny w Serwisie w sposéb ciggty do 30 dni od zakonhczenia
Konferencji. Kazdy moze skopiowac tekst Regulaminu, zapisa¢ lub wydrukowac go za
pomoca swoich urzadzen.

2.10. Srodkiem komunikacji wykorzystywanym w celu wykonania umowy jest poczta
elektroniczna [email], o ile Regulamin nie stanowi inaczej.

2.11. Liczba miejsc na Konferencji jest ograniczona, a o mozliwosci udziatu w Konferencji

decyduje kolejnos$¢ zgtoszen.

Zakup biletéw na Konferencje za posrednictwem Platformy
3.1.Z zastrzezeniem postanowien pkt. 4 ponizej, zakup biletéw uprawniajacych do udziatu
Uczestnika w Konferencji mozliwy jest poprzez uzupetnienie i przestanie dostepnego
w Platformie formularza rejestracji uczestnika na Konferencje oraz zrealizowanie
ptatnosci w sposob okreslony w przedmiotowym formularzu (w przypadku ptatnych
Konferencji).
3.2.W formularzu rejestracji Uczestnika na Konferencje, dostepnym w Platformie, Klient
podaje nastepujace dane:
a. imieinazwisko lub firme Klienta;
b. imie i nazwisko przedstawiciela Klienta (jezeli Klientem nie jest osoba fizyczna

dziatajaca we wtasnym imieniu);

c. adresemail Klienta;
d. imieinazwisko Uczestnika;
e. adres email Uczestnika;

f.  nazwe organizacji oraz stanowisko Uczestnika;

g. opcjonalnie:



e informacje o tym, skad dowiedziat sie o Konferencji,

e danedo faktury tj. firme, adres pocztowy, NIP,

e inne uwagi dotyczace udziatu Uczestnika w Konferencji,
e kodrabatowy.

3.3.Przed wystaniem formularza rejestracji Uczestnika na Konferencje, Klient
zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Regulaminu i Polityki Prywatnosci.

3.4.Poprzez przestanie Organizatorowi uzupetnionego formularza rejestracji uczestnika
na Konferencje, Klient sktada Organizatorowi oferte zawarcia umowy o udziat w
Konferencji.

3.5.W terminie nie dtuzszym niz 7 dni od chwili otrzymania oferty, o ktérej mowa w ust. 3.4.
powyzej, Organizator ztozy Klientowi oswiadczenie woli o przyjeciu albo odrzuceniu
przedmiotowej oferty na adres email Klienta podany w formularzu rejestraciji.

3.6.Wraz z wiadomoscig o przyjeciu oferty, Organizator przekaze Klientowi na jego adres
email:

a. bilet nakonferencje dla Uczestnika;
b. informacje dotyczace organizacji Konferenciji.

3.7.Wysytanie formularza rejestracji Uczestnika na Konferencje, jest jednoznaczne
z oswiadczeniem osoby wystepujacej w imieniu Klienta, ze jest ona umocowana do
zawarcia umowy z Organizatorem oraz ze wszelkie informacje i dane podane w
formularzu rejestracyjnym, w tym wszelkie informacje dot. Uczestnikéw sg aktualne i
prawdziwe.

3.8.Po wystaniu Klientowi wiadomosci o przyjeciu oferty, Organizator poinformuje
mailowo Uczestnika o zarejestrowaniu go na Konferencje oraz przekaze Uczestnikowi
bilet i udostepni mu tres¢ Regulaminu.

3.9.Wszelkie zmiany w liscie Uczestnikdbw wymagajg uzyskania uprzedniej zgody
Organizatora wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem bezskutecznosci.

3.10. Przed dokonaniem rejestracji Uczestnika niebedacego osobg petnoletnia, Klient
jest zobowigzany do uprzedniego skontaktowania sie z Organizatorem w celu

potwierdzenia mozliwosci uczestniczenia w Konferencji przez takiego Uczestnika.

Zakup biletéow na Konferencje poza Platforma

4.1.Alternatywa dla zakupu biletéw uprawniajacych do udziatu w Konferencje poprzez
Platforme jest akceptacja indywidualnie przygotowanej przez Organizatora oferty,
udostepnionej poczta elektroniczng Klientowi.

4.2.0ferta, o ktérej mowa w pkt. 4.1. powyzej okresla w szczegdlnosci:



a. imieinazwisko lub firme Klienta;

b. adres pocztowy Klienta;

c. adrese-mail Klienta;

d. danedo faktury tj. firme, adres pocztowy, NIP (jezeli dotyczy);
e. ilos¢ Uczestnikow;

f. cenezabilet dla kazdego Uczestnikaitagczng cene za wszystkie bilety;
g. date konferencji;
h. termin ptatnosci.

4.3.Wraz z oferta, o ktérej mowa w niniejszym pkt. 4, Klient otrzyma tre$é¢ Regulaminu
i fakture pro-forma.

4.4.0 ile oferta, o ktérej mowa w niniejszym pkt. 4 nie stanowi inaczej, Klient jest
zobowigzany do przyjecia lub odmowy przyjecia oferty bezzwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania oferty. Brak informacji o przyjeciu
oferty w terminie, o ktéorym mowa wzdaniu poprzednim jest réwnoznaczny
z odrzuceniem oferty w catosci.

4.5.0ferta, o ktérej mowa w niniejszym pkt. 4 moze by¢ przyjeta jedynie bez zastrzezen.

4.6.Po otrzymaniu akceptacji oferty, o ktérej mowa w niniejszym pkt. 4 Organizator
przekaze Klientowi na jego adres email: kod rabatowy umozliwiajacy zarejestrowanie
Uczestnikow na Konferencje za posrednictwem Platformy bez koniecznosci
dokonywania ptatnosci w sposdb opisany w pkt. 5.5. ponizej.

4.7.Celem rejestracji Uczestnika na Konferencje Klient zobowigzany jest do wypetnienia
formularza rejestracyjnego dostepnego w Platformie, podajac dane wskazane
w pkt. 3.2.

4.8.Postanowienia pkt. 3.7., 3.9.i 3.10. stosuje sie odpowiednio.

49.7Z chwilg skutecznego zarejestrowania Uczestnika na Konferencje zgodnie
Z postanowieniami niniejszego pkt. 4, Klient otrzyma:

a. bilet nakonferencje dla Uczestnika;
b. informacje dotyczace organizacji Konferenciji.

4.10. Po skutecznym zarejestrowaniu Uczestnika na Konferencje przez Klienta,
Uczestnik otrzyma mailowo potwierdzenie zarejestrowania go na Konferencje oraz

bilet i tres¢ Regulaminu.

5. Ptatnosc za rejestracje na Konferencje



5.1.Rejestracja na Konferencje ma charakter odptatny, chyba ze w formularzu rejestracji
na Konferencje lub w ofercie o ktérej mowa w pkt. 4.1. wyraZnie postanowiono inaczej.
Zasady ptatnosci okreslone zostaty w niniejszym pkt. 5.

5.2.Cena biletu za uczestnictwo w Konferencji przez jednego Uczestnika jest w kazdym
wypadku wskazywana w formularzu dostepnym w Platformie lub ofercie, o ktorej
mowa w pkt. 4.1.

5.3.Klienci posiadajacy kody rabatowe udostepnione im przez Organizatora moga z nich
skorzysta¢ w przypadku rejestracji na Konferencje za posrednictwem Platformy.
Niewykorzystanie kodu rabatowego podczas rejestracji, powoduje utrate uprawnienia
do uzyskania rabatu, arejestracja na Konferencje nastgpi wedtug cen wskazanych
w Platformie.

5.4.Zaptaty za udziat w Konferencji dokonaé¢ mozna wytacznie w walucie polskiej.

5.5.W przypadku zakupu biletéw na Konferencje za posrednictwem Platformy, mozliwe
sg hastepujace sposoby ptatnosci za zakup biletéw na udziat w Konferencji:

a. ptatnos$¢ on-line przy wykorzystaniu systemow elektronicznych wskazanych
w Platformie;
b. ptatnosc przelewem elektronicznym.

5.6.W przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktérym mowa w pkt. 5.5. lit. b powyzej,
wciggu 7dni od dnia dokonania rejestracji przez Klienta, Organizator przekaze na
adres e-mail Klienta fakture pro-forma. Zaptaty za bilety uprawniajgce do wziecia
udziatu w Konferencji dokona¢ nalezy w terminie i na numer rachunku Organizatora
wskazany na fakturze pro-forma.

5.7.W przypadku zakupu biletow na Konferencje w sposéb opisany w pkt. 4, Klient
jest zobowigzany do zaptaty za bilety uprawniajace do wziecia udziatu w Konferencji
w terminie i na numer rachunku Organizatora wskazany na fakturze pro-forma.

5.8.0rganizator zastrzega sobie prawo do odmowy Uczestnikowi prawa do udziatu
w Konferencji w przypadku braku uregulowania ptatnosci na dzien rozpoczecia
Konferencji.

5.9.0rganizator zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od chwili
uptywu dnia, w ktérym powinna nastgpié ptatnos$é za bilety uprawniajgce do udziatu
w Konferencji, bez koniecznosci wzywania Klienta do spetnienia zobowigzania

lub wyznaczania dodatkowego terminu zaptaty.

6. Udziat Uczestnika w Konferencji



6.1.Przed dopuszczeniem Uczestnika do udziatu w Konferencji, Organizator ma prawo
zweryfikowadé czy Uczestnik moze uczestniczy¢é w Konferencji zgodnie z Regulaminem,
w szczegdblnosci czy posiada wazny bilet oraz czy dane wskazane na bilecie pokrywaja
sie zdanymi na dokumencie potwierdzajacym tozsamos¢ danego Uczestnika.
6.2.W przypadku Studentéw, Organizator dodatkowo zastrzega dopuszczenie do udziatu
w Konferencji od okazania waznej legitymacji studenckiej nalezacej do Uczestnika.
6.3.Kazdy Uczestnik jest zobowigzany do:
a. okazania biletu uprawniajacego do wstepu na Konferencje oraz dokumentu
tozsamosci zawierajgcego dane zgodne z tymi wskazanymi na bilecie;
b. przestrzegania postanowien Regulaminu;
c. noszenia w widocznym miejscu otrzymanego od Organizatora identyfikatora
oraz opaski, potwierdzajacych uprawnienie do uczestnictwa w Konferencji.
6.4.Kazdy Uczestnik jest uprawniony do:
a. uczestniczenia we wszystkich prelekcjach i wydarzeniach wskazanych
w Agendzie;
b. otrzymania jednego zestawu materiatédw promocyjnych (o ile zostaty
przygotowane przez Organizatora);
C. udziatuw przerwach kawowych i obiadowych w trakcie Konferencji;
d. udziatu w innych wydarzeniach zwigzanych z Konferencja, jezeli takowe zostaty

przewidziane przez Organizatora i zakomunikowane Uczestnikowi.

Udziat w Konferencji w charakterze Prelegenta
7.1.W przypadku checi wziecia udziatu w Konferencji w charakterze Prelegenta nalezy
wypetni¢ udostepniony w Serwisie formularz aplikacji przeznaczony dla Prelegentow.
7.2.W formularzu, o ktérym mowa w pkt. 7.1. powyzej, nalezy poda¢:
a. imieinazwisko;
b. adrese-mail;
numer telefonu;

C
d. miasto zamieszkania;

e. nazwe organizacji Prelegenta;

f. skrdécony zyciorys (bio);

g. blok tematyczny, ktérego ma dotyczyé prelekcja;
h. tytut prelekcji;

stopien trudnosci prezentacji;

j. abstrakt prelekc;ji;



k. czas trwania prelekgc;ji;
I. jezyk wystgpienia;
m. fotografie przedstawiajgcg wizerunek Prelegenta.

7.3.0rganizator przesyta potwierdzenie otrzymania zgtoszenia na adres e-mail wskazany
w formularzu aplikacji Prelegenta.

7.4.Udziat w konferencji w charakterze Prelegenta uzalezniony jest od decyzji
Organizatora, podjetej na podstawie nadestanego zgtoszenia. Oceny nadestanych
zgtoszenn i wyboru Prelegentéw dokonuje powotana przez Organizatora rada
programowa Konferencji.

7.5.0 dokonanej decyzji co do wyboru Prelegenta (pozytywnej albo negatywnej) PROIDEA
poinformuje droga mailowa. Wraz z oceng zgtoszenia, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim Prelegent otrzyma kod rabatowy umozliwiajacy zarejestrowanie
Prelegenta na Konferencje =zaposrednictwem Platformy bez koniecznosci
dokonywania ptatnosci w sposéb opisany w pkt. 5.5. powyzej.

7.6.Doktadna data i godzina przeprowadzenia przez Prelegenta prelekcji zostanie
wyznaczona przez Organizatora i przestana Prelegentowi drogg mailowg najpdzniej na
14 dni przed rozpoczeciem Konferencji.

7.7.W przypadku uzyskania pozytywnej oceny zgtoszenia, Prelegent zobowigzany jest do:

a. przygotowania i przestania na adres email Organizatora, prezentacji, w terminie
nie pdZniejszym niz 14 dni przed dniem rozpoczecia Konferencji;

b. przeprowadzenia prelekcji, zgodnej z zatozeniami przedstawionymi
w formularzu, o ktérym mowa w pkt. 7.1. w dacie i o godzinie okreslonej przez
Organizatora zgodnie z pkt. 7.6. powyzej.

7.8.Wytaczna odpowiedzialnos¢ za wszelkie tresci prezentowane przez Prelegenta
podczas prelekcji lub przekazane przez Prelegenta do Organizatora w zwiazku
zudziatem Prelegenta w Konferencji (wszczegdlnosci za tresci zamieszczone
w prezentacji Prelegenta) ponosi Prelegent.

7.9.Poprzez dokonanie przez Prelegenta zgtoszenia, z chwilg akceptacji zgtoszenia przez
Organizatora, Prelegent udziela Organizatorowi nieodptatnej, niewytacznej,
nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie zwszelkich tresci (w tym
wszczegblnosci prezentacji Prelegenta jak rdéwniez wybranych fragmentéw
prezentacji) przekazanych przez Prelegenta do Organizatora w zwigzku z udziatem
Prelegenta w Konferencji.

7.10. Licencja, o ktérej mowa w pkt. 7.9. powyzej udzielona jest na czas trwania

Konferencji, a po tym okresie przez czas nieokreslony.



7.11. Licencja, o ktérej mowa w pkt. 7.9. udzielona jest na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - utrwalanie i zwielokrotnianie tresci
Prelegenta dowolng technikg, w tym technikg drukarska, reprograficzng
itechnikg cyfrowa, na wszelkich rodzajach nosnikéw, jak réwniez
wprowadzanie i przesytanie tresci do pamieci systeméw teleinformatycznych;

b. w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktorych tresci zostaty
utrwalone - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania w sposdéb inny niz wskazany pod lit. b powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie tresci w taki sposéb, aby kazdy
mogt miec do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

7.12. Na zasadach okreslonych w pkt. 7.9-7.11. powyzej Prelegent zezwala
Organizatorowi na wykorzystywanie wizerunku Prelegenta.

7.13. Celem wziecia udziatu Udziat w Konferencji w charakterze Prelegenta, Prelegent
zobowiazany jest do dokonania rejestracji w charakterze Uczestnika za posrednictwem
Platformy, z wykorzystaniem kodu rabatowego, o ktérym mowa w pkt. 7.5.

7.14. Prelegent, ktérego zaakceptowata Rada Programowa moze zostac zastapiony przez
innego Prelegenta, jesli ten pochodzi z tej samej firmy, pokazuje ten sam materiat i sesja
ma doktadnie ten sam profil techniczny lub handlowy oraz jesli zmiana zostanie
niezwtocznie przekazana PROIDEA.

7.15. PROIDEA ma prawo odmowic zastepstwa, jesli nie zostanie spetniony ktorykolwiek
Z powyzszych elementéw.

7.16. W przypadku nieprzeprowadzenia przez Prelegenta prelekcji i braku zastepstwa,
Prelegent zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Organizatora kary umownej
w wysokosci optaty za zwykty bilet uprawniajacy do udziatu w Konferencji. Zaptata
kary umownej, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim nie ogranicza prawa Organizatora
do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, w tym utraconych korzysci,

w zakresie przewyzszajagcym wysokos$é zastrzezonej kary umownej.

8. Reklamacje
8.1.0rganizator zobowigzany jest do organizacji Konferencji z nalezyty starannoscia.

Reklamacja dot. niewykonania lub niewtasciwego wykonania umowy przez



Organizatora powinna by¢ ztozona pisemnie na adres pocztowy Organizatora lub za
posrednictwem wiadomosci email na adres: rejestracja@proidea.org.pl i zawieraé:
a. dane kontaktowe, umozliwiajgce identyfikacje i komunikacje z osobg sktadajgca
reklamacje;
b. informacje natemat zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja;
c. opis okolicznosci uzasadniajacych reklamacje;
d. Zzadaniazwigzane z reklamacja.
8.2.0rganizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia prawidtowo ztozonej reklamacji
w terminie do 14 dni od dnia jej ztozenia. W terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje, wskazujac, czy uznaje
reklamacje [i w jaki sposdb zamierza jg zrealizowac], czy tez nie uznaje reklamacji
[wraz z uzasadnieniem swojego stanowiskal.
8.3.Jezeli w terminie 14 dni Organizator nie udzieli odpowiedzi na zadanie Konsumenta lub
osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, oznacza to, ze Organizator uznat zagdanie za uzasadnione.
8.4.0rganizator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu, o ktérym mowa w pkt. 8.2
i 8.3. powyzej o 7 dni w przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci,
w szczegblnosci zwigzanych z ustugami Swiadczonymi na rzecz Organizatora przez
osoby trzecie [postanowienia tego nie stosuje sie do umowy zawartej z Konsumentem
lub osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru

zawodowego].

Zasady porzadkowe

9.1.W trakcie uczestniczenia w Konferencji Uczestnicy sg obowigzani zachowywac sie
W sposOb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych Uczestnikéw, przestrzegac przepisow
prawa, zasad bezpieczenstwa oraz Regulaminu, jak réwniez bezzwtocznie stosowac sie
do polecen stuzb porzadkowych. W szczegdlnosci zabronione jest tarasowanie
i zastawianie wyjs¢ i drég ewakuacyjnych, i innych urzadzen niezbednych w przypadku
prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej podczas Konferencji.

9.2.Uczestnicy sg obowigzani do poszanowania praw i godnosci osobistej innych
Uczestnikow. W szczegdlnosci za zabronione zachowania przyjmuje sie: obrazliwe
komentarze stowne dotyczace ptci, tozsamosci ptciowej, wieku, orientacji seksualnej,

niepetnosprawnosci, wygladu fizycznego, rozmiaru ciata, rasy, pochodzenia etnicznego,
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religii, zastraszanie, przesladowanie, niewtasciwy kontakt fizyczny i niepozadana
uwaga seksualna.

9.3.Niezaleznie od innych postanowien niniejszego pkt. 9., podczas Konferencji zabrania
sie uzywania stéw oraz symboli powszechnie uznanych za niedozwolone, w tym
wulgaryzmoéw lub okreslen mogacych powodowaé obraze uczué religijnych lub
sSwiatopogladowych, orazwskazujgcych na dyskryminacje, jak réwniez niszczenia
jakiegokolwiek mienia znajdujacego sie na terenie Konferencji, w szczegdlnosci
oznaczen i tablic informacyjnych, no$nikéw reklamowych, urzadzen i sprzetu.

9.4.Uczestnicy zobowigzani sg korzystaé¢ z pomieszczen sanitarnych wytacznie zgodnie
zich przeznaczeniem.

9.5.Uczestnicy sg zobowigzani zgtosi¢ niezwtocznie do Organizatora wszelkie przypadki
nieodpowiednich zachowan (w szczegdlnosci tych wskazanych w powyzej) innych
Uczestnikow.

9.6.Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do noszenia opaski oraz identyfikatora
konferencyjnego w widocznym miejscu oraz do okazania ich kazdorazowo po prosbie
Organizatora, przez caty czas trwania Konferencji. Brak opaski lub identyfikatora
upowaznia Organizatora do wyproszenia Uczestnika z terenu konferencji. Uczestnik
nie moze przekazywac innej osobie swojego identyfikatora konferencyjnego, czy tez
opaski, zas bilet na Konferencje jest imienny i przypisany jest konkretnemu
Uczestnikowi. Kazdy Uczestnik na terenie Konferencji powinien posiadaé przy sobie
bilet w wersji papierowej badz elektronicznej celem okazania go Organizatorowi.

9.7.Postanowienia niniejszego pkt. 9 majg zastosowanie do wydarzen, o ktérych mowa

w pkt. 6.4. lit. d.

10. Rozwiazywanie sporéw

10.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Organizatorem a Klientem Ilub
Uczestnikiem, ktorzy sg Konsumentami powinny by¢ w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane polubownie. Szczegéty dotyczace sposobdéw oraz dostepu do
pozasgdowych form rozstrzygania sporéw znajduja sie pod
adresem: https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumencki
ch.php.

10.2. Szczegdétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania z pozasagdowych
sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, rozstrzygania sporéw
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg réwniez w siedzibach oraz na

stronach internetowych:
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o powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentéw;

o organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich). Porady udzielane sg przez Federacje Konsumentéw pod bezptatnym
numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich pod adresem e-mail porady@dlakonsumentow.pl);

o Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi
adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php;
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

10.3. W przypadku zaistnienia sporu wyniktego pomiedzy Organizatorem a Klientem
lub Uczestnikiem bedacymi Konsumentami, Konsument jest uprawniony do
skorzystania zpozasadowych sposobdow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, m.in. poprzez ztozenie skargi w wybranym jezyku urzedowym Unii
Europejskiej, w tym réowniez w jezyku polskim, za posrednictwem unijnej platformy
internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

10.4. Klient lub Uczestnik bedacy Konsumentami uprawnieni sg do zwrdcenia sie
do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy zdnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy Konsumentem
a Organizatorem. Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzone;j
przez Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz
na stronach internetowych poszczegélnych Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji
Handlowe;.

10.5. Kilient lub Uczestnik bedacy Konsumentami uprawnieni sg do zwrdcenia sie do
statego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy.

10.6. Organizator oswiadcza, ze nie stosuje kodeksu dobrych praktyk, o ktérym mowaw
ustawie z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym.

10.7. Ewentualne spory sadowe beda poddane jurysdykcji w sadzie wtasciwym dla
siedziby Organizatora [postanowienie to nie dotyczy umowy zawartej z Konsumentem

lub osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
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gospodarcza, gdy z treSci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru

zawodowego].

11. Rejestracja przebiegu Konferencji

11.1. Podczas Konferencji Organizator i Partnerzy sg uprawnieni do utrwalania
i rozpowszechniania przebiegu Konferencji zaréwno w formie audiowizualnej (na
potrzeby dziennikarskiej formy wiadomosci i wywiadu, artystycznego badz teledysku),
jak i wizualnej (na potrzeby fotografii dokumentalnej i artystycznej) dla celéow
dokumentacji, jak i promocji lub reklamy. W zwigzku z tym wizerunek oséb
przebywajacych na terenie Konferencji moze zostaé nieodptatnie utrwalony,
a nastepnie rozpowszechniany w sposdb i dla wyzej okreslonych celéw bezterminowo,
na co Uczestnik wyraza zgode z chwilg wejscia na teren Konferencji.

11.2. Organizator uprzedza, ze przebieg Konferencji bedzie filmowany, fotografowany,
transmitowany i nagrywany na nosniki w ramach audycji telewizyjnych, radiowych,
internetowych i innych publicznych transmisji wedtug dowolnej aktualnej metody

technicznej.

12. Odwotanie lub zmiana terminu Konferencji

12.1. Organizator zastrzega mozliwo$¢ odwotania lub zmiany terminu Konferencji,
lub zmiany formuty przeprowadzenia Konferencji ze stacjonarnej na wirtualng
- w przypadku wystgpienia waznych powoddw uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych
przeprowadzenie Konferencji.

12.2. Za wazne powody, o ktorych mowa w pkt. 12.1. przyjmuje sie w szczegdlnosci:
wystapienie sity wyzszej; nieosiggniecie wystarczajacej liczby Uczestnikéw;
wypowiedzenie lub odstgpienie przez osoby trzecie od zawartych z Organizatorem
umow niezbednych dlaprzeprowadzenia Konferencji; wycofanie sie sponsoréow
Konferencji.

12.3. Przez termin ,sita wyzsza”, o ktorym mowa w pkt. 12.2. powyzej nalezy rozumiec
wszelkie nadzwyczajne zdarzenia, ktéorym nie mozna byto zapobiec i ktére pozostaja
poza kontrolg Organizatora, niezaleznie czy mozna byto je przewidzie¢ w dniu
ogtoszenia Regulaminu. Sita wyzsza obejmuje w szczegdlnosci przypadki losowe takie
jak pozar, huragan lub inne katastrofy spowodowane sitami natury, zarzadzenia wtadzy
panstwowej lub rzadowej, w tym zakazujgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

organizacji wydarzen, wojne, zamieszki, akty terroru, powstania, natozenie embargo,



niepokoje spoteczne, pandemie, epidemie, stany zagrozenia epidemiologicznego,
zakazy eksportu lub importu lub strajki generalne.

12.4. Organizator poinformuje Klienta oraz Uczestnikow o odwotaniu lub zmianie
terminu lub zmianie formuty przeprowadzenia Konferencji w drodze wiadomosci email.

12.5. W przypadku odwotania Konferencji, Organizator zwréci Klientowi kwote
zaptacong przez Klienta za bilety uprawniajace do wziecia udziatu w Konferenciji,
w terminie 90 dni od dnia poinformowania Klienta o odwotaniu Konferencji. Zwrot
wptaconej kwoty zaspokaja¢ bedzie wszelkie roszczenia Klienta niebedacego
Konsumentem wzgledem Organizatora.

12.6. W przypadku zmiany terminu lub formuty przeprowadzenia Konferencji,
Organizator poinformuje mailowo Klienta o:

a. nowym terminie lub nowej formule przeprowadzenia Konferencji;

b. terminie na akceptacje albo odrzucenie nowego terminu lub formuty
przeprowadzenia Konferencji;

c. skutkach braku udzielenia odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w lit. b
powyze;j.

12.7. W przypadku zmiany terminu lub formuty przeprowadzenia Konferencji,
Organizator, Klient uprawniony jest do: (i) odstgpienia od umowy (co jest jednoznaczne
z zadaniem zwrotu kwoty uiszczonej przez Klienta tytutem zakupu biletéw,
uprawniajagcych do udziatu wKonferencji) albo (i) zachowania biletéw
i zaakceptowania zmiany terminu Konferencji.

12.8. Klient jest zobowigzany do podjecia decyzji, o ktérej mowa w pkt. 12.7. w terminie
wskazanym w wiadomosci email, o ktérej mowa w pkt. 12.6. Brak udzielenia
odpowiedzi wterminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim poczytuje sie za
os$wiadczenie o odstagpieniu od umowy (co jest jednoznaczne z zadaniem zwrotu kwoty
uiszczonej przez Klienta tytutem zakupu biletéw, uprawniajagcych do udziatu
w Konferencji).

12.9. Zwrot kwoty zaptaconej przez Klienta za bilety uprawniajace do wziecia udziatu
w Konferencji zostanie dokonany przy zastosowaniu metody ptatnosci uzytej przez
Klienta.

12.10. Klient jest zobowigzany do poinformowania Uczestnikdw o podjetej przez siebie

decyzji co do akceptacji badZ odrzucenia zmiany terminu Konferenciji.

13. Brak ustawowego prawa odstapienia od umowy przez Konsumenta



14.

Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na podstawie
niniejszego Regulaminu (tj. umowy dotyczacej udziatu w Konferencji), poniewaz umowa ta
ma charakter umowy o swiadczenie ustug zwigzanych z wydarzeniami rozrywkowymi lub
kulturalnymi oraz w umowie (w definicji Konferencji) zostat wskazany okres swiadczenia

ustugi.

Postanowienia koncowe

14.1. Tres¢ Regulaminu zostanie dostarczona Klientowi oraz Uczestnikowi w formie
elektronicznej w formacie PDF.

14.2. Zmiana Uczestnikow lub danych Uczestnikéw jest mozliwa wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody ze strony PROIDEA wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem
bezskutecznosci.

14.3. W razie uznania ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu za bezskuteczne
lub niewazne, nie bedzie to miato wptywu na waznos$¢ lub skutecznos$¢ pozostatych
postanowien, a Organizator, bezzwtocznie, zastapi niewazne badZ nieskuteczne
postanowienia, postanowieniami waznymi iskutecznymi, ktére bedy najpetniej
oddawac pierwotne zatozenia i cele zastgpionych postanowien Regulaminu.

14.4. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej pomiedzy Klientem a Organizatorem oraz
Uczestnikiem a Organizatorem jest prawo polskie.

14.5. Catkowita odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec Klienta oraz Uczestnika
z wszelkich tytutéw (w tym z tytutu odpowiedzialnosci kontraktowej oraz deliktowe;j)
w zwigzku z realizacjg umowy w stosunku zaréwno do jednego zdarzenia, jak réwniez
do wszystkich zdarzen tacznie, jest w kazdym przypadku ograniczona do wartosci
zakupionych przez Klienta biletéw uprawniajacych do udziatu w Konfereng;ji.
W przypadku gdy ptatnosé nie zostata dokonana przez Klienta lub Uczestnika,
odpowiedzialno$¢ Organizatora jest ograniczona do 1 PLN. Postanowienie niniejszego
punktu nie ma zastosowania do Klienta, bedgcego Konsumentem.

14.6. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie
zwaznych powodoéw [takich jak m.in. zmiany w przepisach prawa, sita wyzsza, zmiana
Agendy, zmiany w sktadzie Prelegentéw, zmiany Partneréw, zmiany warunkow
swiadczenia ustug na rzecz Organizatora przez osoby trzecie, ktére sg niezbedne do
przeprowadzenia Konferencjil, po uprzednim poinformowaniu Klienta o tym fakcie

poczta elektroniczng. Zmiany w postanowieniach Regulaminu wchodza w zycie z dniem



wskazanym w wiadomosci e-mail, jednak nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od chwili
poinformowania Klientéw poczta elektroniczng o nowych postanowieniach.

14.7. Klient, bedacy Konsumentem (lub osobg fizyczna zawierajgcg umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona
dla tej osoby charakteru zawodowego) moze zgtosi¢ sprzeciw wobec proponowanych
zmian i odstgpi¢ od umowy z Organizatorem w terminie w terminie 14 dni od dnia
otrzymania wiadomosci e-mail zawierajacej informacje o zmianie Regulaminu. Termin
do zgtoszenia sprzeciwu wobec proponowanych zmian i rozwigzania umowy
w przypadku Klienta, niebedacego Konsumentem (lub osobg fizyczng zawierajaca
umowe bezposrednio zwigzang zjej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego) wynosi 7 dni, od dnia
otrzymania przez niego wiadomosci e-mail zawierajgcej informacje o zmianach
Regulaminu.

14.8. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy przez Klienta zgodnie z pkt. 14.7
powyzej, Organizator zwrdci uiszczong przez Klienta kwote tytutem zaptaty za zakup
biletéw uprawniajagcych do wziecia udziatu w Konferencji, ktéra jeszcze sie nie odbyta,
w terminie 90 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstapieniu od umowy.
Zwrot kwoty, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim nastgpi przy zastosowaniu metody
ptatnosci uzytej przez Klienta.

14.9. Regulamin obowigzuje od dnia 11 stycznia 2026 r.



